
 
 

 
Formulário de troca e devolução 

 
 
O envio do/s artigo/s deve ser efetuado para: 
Edifício Serafim de Carvalho, Loja 17, R/C 
Rua Santa Maria 
4775-269 Viatodos 
 
Para todas as informações consulte as Condições Gerais de Venda presentes 
na loja online. 
A devolução só será considerada válida após o preenchimento do seguinte 
formulário: 
 
Nome 
 
 
Email 
 
 
Nº encomenda 
 
 
Motivo da devolução: 
 
     Não é o meu tamanho 
 
     Recebi o artigo/tamanho errado 
 
     Não me fica bem 
 
     Pretendo trocar 
 
Apenas efetuamos trocas de tamanhos e cor. Indique-o abaixo: 
 
 
 
Preencha o campo IBAN apenas se tiver efetuado o pagamento via Referência 
Multibanco ou MBWay 
 
PT 50  
 
Observações: O artigo deve ser devolvido até 30 dias após a receção da encomenda, 
devidamente acondicionado. Os custos de envio do/s artigo/s para troca/devolução 
são a cargo do cliente e sugerimos o envio registado. 


